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Asunto: Respuesta Solicitud Queja.

Cordial saludo

Atendiendo a la misiva donde refiere inconformidad en la atencién recibida por el
profesional, se analiza el caso a través de la Coordinacion de enfermeria, quien
plantea que se dialoga con el profesional con el fin de indagar sobre el caso, sin
embargo al no tener mayor informacion se realiza la retroalimentacién al
profesional, buscando mejorar los procesos de atencibn en los diferentes
Servicios.

Esperamos haber atendido a su solicitud de manera adecuada.

Atentamente,

N@W RGO CALVO
ordin ra SIAU L2

Revisado por: MIGUEL DARIO VALENCIA Subdirector Cientifico.




