EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO
oo DE RISARALDA
HUMERIS NIT: 891.412.134-1

Pereira 28 de Mayo de 2018

Sefior (a) usuario (a)

Asunto: Respuesta Solicitud Queja.
Py Cordial saludo

La E.S.E Hospital Mental Universitario de Risaralda HOMERIS busca la mejora
continua en los procesos de atencién del personal de apoyo, por ende se analizara
la solicitud de inconformidad frente a la actitud de la funcionaria de servicios
generales, estableciendo las medidas necesarias que permitan brindar una
atencién en el servicio hospitalario.

Atentamente,

&2 Vivi LARGO CALVO
ordinadora SIAU

Revisado por: MIGUEL DARIO VALENCIA Subdirector Cientifico.




