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Cordial saludo,

Dando respuesta a su comunicacion a traves del buzon de sugerencia, donde refiere
mejorar la comunicacién con los pacientes, le informamos que desde la
Coordinacion de enfermeria se viene fortaleciendo los protocolos de atencién
mediante la implementacion de los paquetes instruccionales de enfermeria, cuyo
proposito es brindar una atencion integral y de calidad a los pacientes.

Agradecemos su sugerencia y esperamos que en proximas atenciones pueda ver
reflejada las acciones establecidas en la humanizacién del servicio de salud mental.

Atentamente,
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