MATRIZ DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO CGR 2024

HOMERIS En Homeris Ila atencion es mas Cumple 2
E.S.E. Hospital Mental Cahda y Human’zada Cumple parcialmente 1
Universitario b 3
— No cumple 0
Entidad auditada: HOSPITAL MENTAL DE RISARALDA
Auditoria: SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
Fecha realizacién: Enero- Junio-2026 Vigencia PVCFT 2024 91.7
91.67 91.67
MACROPROCESO Fuente de Lugar de [REEE Responsable CUMPLIMIENT | EFECTIVIDA EST:(?ggﬁ * DIRECCION TECNICA
P ipcio INCIDENCIA i6 j i3 A inaci6 . OBSERVACION
N° hallazgo Descripcién del hallazgo PROCESO Accién de mejora Meta vatteetan || vt termlna‘a'on de (Nombre y Cargo) o b (Cerrada-C / Abierta- RESPONSABLE
la Actividad A)
A
Deficiente rendicién de cuenta en SIA ; X .
MISIONAL, SIA OBSERVA, CHIP y Se envia evidencia del reporte del
otros formatos formato f04 AGR para la rendicién
1. El cruce de la informacion Veri a inf ion de | i Lograr el 100% de la rendicion oportuna dela cuenta'd_el afo 2925 con el
reportada en el Formato FO4 AGR de reer(IJ:f:drgsuznae:nF?):nr:]:\fclyolgofA?ém zas y con calidad de la informacion reporte de polizas realizado y
la rendicién de cuentas con las co‘:res onda a la vigencia solicitada por la contractual, financiera y de gestién en ESE Hospital Claudia Bedova - verificado en las pélizas que se
1 pélizas No. 1001320, No.3000227 y No.|JURIDICA . P 9 N N P las plataformas SIA MISIONAL, SIA 01/01/2026 P! 30/06/2026 - V! 2 2 ADMINISTRATIVA aportan en fisico
entidad de control, con el fin de evitar errores . Mental Juridica/
1001487, aportadas durante el I N . . L OBSERVA y CHIP, garantizando la
I X . de digitacion y diferencias en la informacién N . . .
ejercicio fiscal, permite determinar presentada consistencia de los d.atos .reportados https://drive.google.com/drive/folder
que existe una variacién consolidada para el cierre de la vigencia s/1lyUmMdjHFZIRp1vA48Knh2f8ux!
de $3.448.277.951. BWIrlG
[}
2. Inconsistencia en el proceso
operativo de migracién de datos, L
derivado de un error en la Implementar una etapa de validacion previa Acta de conciliacién de saldos con
consolidacion de las cifras al reporte, consistente en el cotejo y Lograr el 100% de coincidencia entre las presupuesto para reporte de
presupuestales al cierre de la CONTROL conciliacién cruzada entre las cifras del fuentes de informacién en los reportes ESE Hospital Luz Marina Cardenas austeridad-asistencia
1 vigencia. La falta de una herramienta INTERNO formato de Austeridad del Gasto y los trimestrales de la vigencia, mediante la 01/01/2026 Mema}I) 30/06/2026 Colorado - Control 2 2 ADMINISTRATIVA Mesa de trabajo con Presupuesto
automatizada o un checklist de reportes de ejecucion presupuestal implementacion de la etapa de Interno para coordinar la consolidacion de
verificacién impidio detectar la generados directamente por el sistema de validacion de cifras. la informacion
disparidad entre las fuentes de informacion financiera. https:/drive.google.com/drive/folder
|nform§C|on y el informe final de s/1THM4BKLGJIAVK1AXgsN_P6eMus
Austeridad del Gasto qOAt_IER
A Se tiene acordado realizar la
actualizacion con el apoyo de la
Cuantificar las actividades realizadas para UTP 'y la gobernacion de Risaralda,
Omisién de Metas y Presupuestos :ﬁ";‘i‘j?;;;';?;?iii E(iisel g:‘;ﬁ;‘;r::’t‘i'fu‘igcién actualmente en proceso de
2 Es‘trategl'lcols del Plan dle | PLANEACION con otras instituciones (por favor tener el gsi'('ﬁ!ar‘;‘g:ézgﬁamo" delaactividad | 410172026 Esa::;’l"ta' 30/06/2026 ggﬁg:gigf”a’ 1 1 ADMINISTRATIVA C“_"’(‘jm'f'c.ac'on' Cuantficacion d
esarrollo Institucional en el cuenta que NO serfan convenios en los que p . evidencia anexa Cuantificacion de
Formato No. 12 haya intercambio de dinero sino guias )
contraprestacion). https://drive.google.com/drive/folder
s/1GWNO0ak43iVIQ8NkkKePocM8q
WKKVKvgY
A - - .
Se recibio el oficio de la contraloria
el 25 de junio con la unificacion de
criterios pero aun continuan las
Bajo Nivel de Ejecucitn en varios Imposibilidad de designacion de Identificacion de la inversion real en la ESE Hospital Soledad triana dudas por lo tanto se solicitara
3 Planes y Programas PLANEACION imputaciones presupuestales para todos los | " e 01/01/2026 P 30/06/2026 y ! 2 2 ADMINISTRATIVA mesa de trabajo con la contraloria
B J IR ejecucion de los planes institucionales. Mental Planeacion .
Institucionales Clave planes institucionales. departamental de Risaralda,
https://drive.google.com/drive/folder
s/10NNliWKOKk-
pxfvx1hDWRkrZxThbSLp-y
A
Se recibio el Oficio de la contraloria
TALENTO Solo describir en el ft12 aquellos planes que el 25 de junio pero aun no se
Ineficiencia en la Ejecucion tengan imputacion presupuestal aprobada en P : ” . ) despejan las dudas, se solicitara
HUMANO, o ) Identificacion de la inversion real en la ESE Hospital Soledad triana, . X
4 Presupuestal de Dos Planes el plan anual de adquisiciones.(Segun ; = e 01/01/2026 30/06/2026 ; 2 2 ADMINISTRATIVA mesa de trabajo con la contraloria
L PLANEACION P - ’ ejecucion de los planes institucionales. Mental Planeacion . .
Estratégicos ARCHIVO concepto técnico emitido por la contraloria https://drive.google.com/drive/folder
Departamental de Risaralda 2026119-67-1) s/1ONNIIWKOK-
pxfvx1hDWRkrZxThbSLp-y
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Incumplimiento e Inoportunidad en

Se cubrieron las vacantes mediante la
empresa de servicios temporales, mientras
se surti6 el concurso en la vigencia 2025. Los
nombramientos se dieron a partir del 01 de

Nombramiento del personal asistencial

Soledad triana,
Planeacion Victor

Para el dia 4 de diciembre de 2025
se culmind el proceso de seleccién
y formalizacién, de conformidad con
el convenio adelantado por la E.S.E.
y la Universidad de las Américas, el
cual fue desarrollado segun la
Resolucién No. 188 del 1 de octubre
de 2025.

En esa misma fecha, la Universidad
de las Américas remitio el acta final
en la que se identifica el personal
que debia ingresar a la planta
temporal, junto con sus respectivas

la Ejecucion de Cronogramas de |, \\eacion enero de 2026. en la planta temporal Verificacion de la | 01/01/2026 | ESE HOSPIA! | 54/06,006 | Gutierrez, Talento ADMINISTRATIVA | calificaciones.
Gest de Talento H Mental
es !Ofl ie Talento Humano y Inversion presupuestal proyectada. Humano y Aleida Dicho personal fue nombrado a
Archivistica Ejecucién del presupuesto del plan de Arenas ,archivo. ;
) uf p p p! partir del 1 de enero de 2026,
ges(;n_op d?dedelzoolzge enero de 2025 al 31 conforme a lo indicado por la
€ diciemore de Universidad de las Américas, dando
asi por terminado y cerrado el
proceso de formalizacion laboral
adelantado por la E.S.E. para suplir
las vacantes y proveer el talento
humano requerido para el adecuado
desarrollo de sus actividades
https://drive.google.com/drive/folder
s/1fhgD-9zOvY4f9yclptBXiO-2ug-
1JGIN
Se tiene acordado realizar la
actualizacion con el apoyo de la
Cuantificar las actividades realizadas para UTP y la gobernacion de Risaralda,
i . B alcapzar las metas asi esta§ se rea]lcen » actualmente en proceso de
Incoherencia en Asignacion TMEHIEWIE [TEBEEES €D @ERiln 7 e e ek Realizar la cuantificacién de la actividad ESE Hospital Soledad Triana concertacion
Presupuestal para Calidad PLANEACION con otras instituciones (por favor tener el i 01/01/2026 P 30/06/2026 . ’ ADMINISTRATIVA X . ) .
Asistencial cuenta que NO serfan convenios en los que |16 Contraprestacion. Mental Planeacion. evidencia anexa Cuantificacion de
’ haya intercambio de dinero sino guias )
contraprestacion). https://drive.google.com/drive/folder
s/1GWNO0ak43iVIQ8NkkKePocM8q
WKKVKvgY
Gestion del permiso de vertimientos ante la .
CARDER con estudios y disefios que OfICIOS. . .
cumplan la normatividad ambiental vigente, Normatlwdad cumplida
i itari i terior formulacion y presentacion del (Obtencién del permiso de vertimientos . permisos
Riesgo Sanitario y Ambiental por con pos J ntacio S ¢ ) Soledad Triana, o )
Ja no construccién de la Planta de |PLANEACION proyecto ar)te infraestructura hospitalaria de |por parte de la autoridad ambiental y 01/01/2026 ESE Hospital 30/06/2026 Planeaciony apoya ADMINISTRATIVA mantenimiento posos septicos
Tratamiento de A Residual la Secretaria Departamental de Salud para la |presentacion del proyecto ante la Mental Rodrigo Montes
atamiento de Aguas Reslduales gj::?;;jerzlc\;:)ssﬁi;f)g; f;::;;;g: Izn Secretaria Departamental de Salud. https:/drive.google.com/drive/folder
s/1yqyib5ziDtwtEi6aBn--
gestién pero esto no garantiza la s7J{g{9iUH6mo
adjudicacion de los recursos).
Se envia correo la area de
Omisi6n en el pago oportuno del contratacién y juridica para que
FIC SENA, Fomento Industria de la realicen en los contratos de obra la
Constrgccién, por parte del ST o s B B ha i s Garantizar que el contratista cumpla con Incorporacién en los alcances
contratista de obra, Contrato No. contratos de obra la exigencia expresa del | 100% de los pagos parafiscales (FIC ESE Hospital Jorge Andres contractuales que se establezca la
122 - 2024. Beneficio Cuantificable | MANTENIMIENTO pago del FIC SENA con?o requisil?) SENA) antes del acta de liquidacion, 31/01/2026 MentaFI) 30/06/2026  |Calderon, ADMINISTRATIVA obligatoriedad de acreditar el pago

de Auditoria por valor de
$473.257, pago de Parafiscal
Fondo Industriade la Construccion
FIC — SENA.

obligatorio para la liquidacion del contrato.

evitando sanciones por omisién o mora
en la vigencia actual

Mantenimiento

del FIC SENA por parte del
contratista.
https://drive.google.com/drive/folder
s/1Puf33aD5rUmr8U-vaO6C7FG-
zO3EDzFT




Omisién en la exigencia de Paz 'y
Salvos laborales para la
liquidacién del contrato de obra
No. 122 - 2024. Beneficio

Estandarizar en los Estudios Previos de los
contratos de obra la exigencia de Paz y

Obtener y validar el 100% de los paz y
salvos laborales y de seguridad social
del Contrato, garantizando que el

ESE Hospital

Jorge Andres

Se envia correo la area de
contratacion y juridica para que
realicen en los contratos de obra la
Inclusién en los alcances
contractuales que se exija la
presentacion de Paz y Salvos

9 Cualificable de Auditoria, tramite y MANTENIMIENTO Salvos Laborales como requisito obligatorio |contratista haya cumplido con todas sus 01/01/2026 Mental 30/06/2026 li:ﬂaalgtirr%?r;iemo ADMINISTRATIVA Laborales expedidos por los
presentacion de Paz y Salvo para la liquidacion del contrato. obligaciones prestacionales antes de juzgados laborales competentes
Laboral en contrato de obra No proceder con el acta de liquidacion final
122 - 2024. https://drive.google.com/drive/folder

s/1Puf33aD5rUmr8U-vaO6C7FG-
zO3EDzFT
1. En larevision documental del S? viene re;‘alllzado uns‘rewsmr.l
proceso contractual de minuciosa de los estudios previos
convocatoria abreviada realizado Se realizara una revisién minuciosa de los Garantizar que el 100% de los estudios utilizando todas las herramientas
. estudios previos con el fin de verificar que previos de los procesos de Seleccion . . ofiméaticas para dicho hallazgo

10 .pdor l?f_E',s'E' HfOSI:JItSI Mem,all ,se JURIDICA todos los datos consignados se ajusten al Abreviada cumplan con los estandares 01/01/2026 ESfA::tsaTltal 30/06/2026 (B:leaduglz JEL?i:i?ca ADMINISTRATIVA Mesa de trabajo, registros
identifico unafalta de precision y manual de contratacién de la E.S.E. Hospital |de precisién, coherencia técnica y va. fotograficos asistencia
Culdsqo enla elab_zrac'_or:jdm g mental universitario de Risaralda. pertinencia de las exigencias de ley https://drive.google.com/drive/folder
estudio p'e‘f'o'_e"'l encladaen dos s/lyUmMdjHFZIRp1vA48Knh2f8uxl
aspectos principales BWIrlG
2. El informe de actividades
correspondiente al mes de junio Se viene realizado una revision
.(|nficin75.pdf) fue rotul!ado Asegurar la publicacion del 100% de los m!r}umosa de los estudios prewos
incorrectamente como "No. 04 DE Se realizara una revision minuciosa de los  |documentos y actos administrativos del utilizando todas las herramientas
2024", duplicando la numeracién informes del contratista y las minutas de los |proceso contractual en el SECOP dentro ESE Hosital Claudia Elena ofiméaticas para dicho hallazgo

10 del informe de mayo JURIDICA contratos con el fin de verificar que todos los |de los tres (3) dias habiles siguientes a 01/01/2026 Menta‘I) 30/06/2026 Bedova. Juridica ADMINISTRATIVA Mesa de trabajo, registros
(inf_c_n_4.pdf). Los Otrosi, que datos consignados correspondan a los su expedicién, garantizando el va. fotograficos asistencia
son documentos de modificacion periodos correspondientes cumplimiento del principio de publicidad https:/drive.google.com/drive/folder
contractual, no corrigen este error Y transparencia s/lyUmMdjHFZIRp1vA48Knh2f8uxl
en la serie documental de los BwirlG
informes de actividades.

Se esta solicitando a los
supervisores de los contratos que la
Asegurar la publicacién del 100% de los documentacion correspondiente a la
documentos y actos administrativos del ejecucion de los contratos (actas de
. PR Se tomaran acciones tendientes a la proceso contractual en el SECOP dentro . . S " N
Publi ionin rtun. P ; e - )
11 d“b caclo OPT é“ ade CONTRATACION publicacion oportuna de la actividad de los tres (3) dias habiles siguientes a | 01/01/2026 Esf/l:;jf"a' 30/06/2026 C';?e:; ggﬁ?{;ﬁcion ADMINISTRATIVA '”f'_c'_° p;"zas tr p)t sean Z"V'fd%s Ia la
ocumentos en el Secop contractual en la plataforma secop su expedicion, garantizando el 9as, . 0,'c'n_a .e contra ac'on_ er.1,r0 e
cumplimiento del principio de publicidad dia siguiente a su realizacién para
y transparencia dar complimiento con el plazo de 3
dias para su correspondiente
publicacién en el secop,
Circular 04
Debido a que la matriz del SIA no se
puede modificar, el hallazgo del
Lograr la incorporacion y reporte del cargue de los documentos que no
) i 100% de I_os documentos faltantes en tengan un item se pueden subir por
Se tomaran acciones tendientes a la los expedientes de los contratos otro similar segn recomendacion
Incompleto reporte de documentos publicacién de todos los documentos observados, garantizando que el ESE Hospital Angela Milena - .
12 en la plataforma SIA OBSERVA CONTRATACION solicitado por el ente de control para la sistema SIA OBSERVA cumpla con los 01/01/2026 Mental 30/06/2026 Vargas,Contratacion. ADMINISTRATIVA de la contraloria , la seguridad

plataforma SIA observa

criterios de integridad y trazabilidad
documental exigidos por la normativa de
control fiscal

social se esta adjuntando con el
informe del contratista.

Certificacion mesa de trabajo
Registros Fotograficos




e realizara una revisién minuciosa de los

Asegurar el amparo del 100% de los
riesgos contractuales mediante la
exigencia, suscripcién y aprobacién de

Se viene realizado una revision
minuciosa de los estudios previos
en especial las pélizas solicitadas
utilizando todas las herramientas
ofimaticas para tal fin garantizando
que las péliza establecidas en el
estudio sean las mismas de la

13 |Omisin en laexigencia de p6lizas | 3 oo estudios previos con el fin de verificar que 1a |, "o o ntias de cumplimiento omitidas | 01/01/2026 | ESEHOSPIAl | 30,56/50,6  |Claudia Bedoya, ADMINISTRATIVA [ minuta y que se encuentren acorte
de amparo contractual solicitud de polizas al contratista se ajuste a | '’ contratos observados Mental Juridica. con el manual de contratacion de la
lo que establece el manual de contratacion . . N X !
garantizando la proteccion del entidad, la ev idencian esta en la
patrimonio publico mesa de trabajo realizada el 25 de
mayo
https://drive.google.com/drive/folder
s/1lyUmMdjHFZIRp1vA48Knh2f8ux!
BwirlG
Debido a que la matriz del SIA no se
puede modificar, el hallazgo del
cargue de los documentos que no
Garantizar que el 100% de los pagos tengan un ftem se pueden subir por
. . . realizados a contratistas y proveedores otro similar segiin recomendacion
No reporte de certificados de 2 TRERD QRIS D Ak cuenten con el soporte previo de los ) Claudia Bedoya, de la contraloria , la seguridad
14 |seguridad social y pagos JURIDICA publicacion y reporte del pago de aportes a | (o iricados de seguridad social y 01/01/2026 | ESEHOSPI@l | 500615006 | Juridica y Angela ADMINISTRATIVA  |social se esta adjuntando con el
X seguridad social y parafiscales a la N " Mental ¥ N X
parafiscales plataforma_SIA Observa aportes parafiscales, cumpliendo Milena informe del contratista
estrictamente con la normativa legal Oficio de la contraloria
vigente Pantallazos
https://drive.google.com/drive/folder
s/1yUmMdjHFZIRp1vA48Knh2f8uxI
BwIrlG
Omisién de riesgos de la gestion
financiera (incluidos los estados Para las vigencias poste.riores a la evaluada
financieros contables), ejecucién R G QISR Qe s llyEmena ) o ) ) ) )
15 presupuestal, rendicion de PLANEACION priorizacion, riesgos de todos los procesos; Mapa de riesgos institucional 01/01/2026 ESE Hospital 30/06/2026 SoIedadITrlana, ADMINISTRATIVA matrlz de riesgo entegada con
L incluidos los contables, presupuestales, actualizado Mental Planeacion riesgos contables
cuentas y cumplimiento de planes rendicion de cuentas y cumplimiento de
de mejoramiento en el mapa de planes de mejoramiento.
riesgos de la institucion.
Incumplimiento parcial del plan de
Mejoramiento. Beneficio De acuerdo a las mesas de trabajo
cualificable de auditoria, realizadas en el comité de
actualizacion del manual de sostenibilidad contable y a la
cartera revision del area Contable del
Lograr el cumplimiento de las acciones Historico de algunas entidades, se
Realizar una evaluacién técnica, juridica y pendientes del Plan de Mejoramiento Contador Reynaldo |der1'uf|can dos entidades Coomeva
fmapmera qe Ig cartera detengrada de_ ) medlgnFe Ig gctuahzamén, aprobacion y ) Arteaga. entidad propmotora .de Saludy
16 CONTADOR Entidades liquidadas, con el fin de deflnll:, de souallzau_on del Manu_al dglCanera, 01/01/2026 ESE Hospital 30/06/2026 Adriana Eusse, ADMINISTRATIVA AMBUQ_que sor_'l ermdades
manera responsable y documentada, cudles garantizando la aplicacién de Mental intervenidas y liquidadas por parte

cuentas cumplen efectivamente las
condiciones para su castigo contable.

procedimientos técnicos y legales para
el saneamiento de las cuentas de la
institucion

coordinadora de
Cartera

de la Super, como conclusion se
expide la resolucion 193 del 2026 la
cual autoriza dar de baja a estas
dos carteras.
https://drive.google.com/drive/folder
s/1DksdbG70A8RcLJikR80ue70a8
Wggvn4j
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80 0 méas puntos

Cumple

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion Puntaje Atribuido
C iento del Plan de 91.7 0.20 18.3
Efectividad de las acciones 91.7 0.80 733

Cumple

Menos de 80 puntos

No Cumple







