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1. CARTA DE CONCLUSIONES 
 
 
 

Doctor 
JHON JAIRO RAMIREZ CARDONA  
Gerente  
ESE Hospital Mental Universitario de Risaralda 
Ciudad 
 
 
 

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Artículo 267 de la Constitución 
Política y de conformidad con lo estipulado en la Resolución No. 350 del 27 de 
Diciembre de 2019, la Contraloría General del Risaralda realizó Auditoría de 
Cumplimiento a la Gestión Ambiental y Sanitaria de la ESE Hospital Mental 
Universitario de Risaralda para la vigencia fiscal 2020.  
  
Los residuos hospitalarios y similares representan un riesgo para la salud del 
personal médico, paramédico, pacientes, visitantes, personal de recolección de 
residuos y de la comunidad en general, además del riesgo ambiental que de ellos 
se deriva. Debido a los elevados riesgos que giran en torno al tema de los 
residuos hospitalarios es imperativo el desarrollo de un compromiso personal, 
comunitario e institucional que asegure la toma de las medidas precautelares y 
acciones de mejora que minimicen los impactos en la salubridad pública y el 
medio ambiente de la región. 
 
En este sentido, la presente Auditoría de Cumplimiento, en el marco de las 
Normas Internacionales de Auditoría, ISSAI, busca determinar la conformidad en 
la aplicación de las disposiciones que regulan la administración del capital público, 
entre ellos, los de orden ambiental y sanitario, con el fin de asegurar la debida 
observancia de las normas, la correcta ejecución de los recursos, el adecuado y 
oportuno logro de los objetivos y la medición del impacto institucional, social, 
económico y ambiental de la gestión pública. 
 
Es responsabilidad de la E.S.E, el contenido en calidad y cantidad de la 
información suministrada, así como con el cumplimiento de las normas que le son 
aplicables a su actividad institucional en relación con el asunto auditado. 
 
Es obligación de este Organismo de Control Fiscal expresar, con independencia, 
una conclusión sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables en cuanto al 
manejo, tratamiento y disposición de los desechos biomédicos, conclusión que 
debe estar fundamentada en los resultados obtenidos en la Auditoría realizada. 
 



 

 

 

 
5 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO  
GESTIÓN AMBIENTAL HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA “HOMERIS” 

PEREIRA (VIGENCIA 2020) 
 

         ¡CONTROL FISCAL OPORTUNO, VISIBLE Y    

                        SOCIAL PARA LA GENTE! 

Este trabajo se ajustó a lo dispuesto en los Principios Fundamentales de Auditoría 
y las Directrices impartidas para la Auditoría de Cumplimiento, conforme a lo 
establecido en la Resolución 350 del 27 de Diciembre de 2019, proferida por la 
Contraloría General del Risaralda, en concordancia con las Normas 
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI1), desarrolladas 
por la Organización Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores 
(INTOSAI2) para las Entidades Fiscalizadoras Superiores.  
 

Estos principios requieren de parte de la Contraloría General del Risaralda la 
observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de una 
planificación y ejecución de la Auditoría destinadas a obtener garantía limitada, de 
que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable. 
 

La Auditoría incluyó el examen de las evidencias y documentos que soportan el 
Proceso Auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales. Los análisis y 
conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, 
los cuales reposan en los archivos del Grupo de Control Fiscal Integrado de este 
Organismo de Control Fiscal. 
 

El período auditado tuvo como fecha de corte el 31 de Diciembre de 2020 y abarcó 
el período comprendido entre el 1º de Enero de 2020 y el 31 de Diciembre del 
mismo año. 
 
 

2.1. OBJETIVO DE LA AUDITORÍA 
 

Vigilar la gestión fiscal y controlar los resultados en materia de gestión ambiental y 
sanitaria del Hospital Mental Universitario de Risaralda, para la vigencia 2020, a 
través de la práctica de la Auditoría de Cumplimiento. 

 
2.2. FUENTES DE CRITERIO  
 
De acuerdo con el objeto de la evaluación, el marco legal que se tomó como base 
para la evaluación de la gestión sanitaria ambiental, celebrada por el Hospital 
Mental Universitario de Risaralda, es el siguiente: 
 
✓ Decreto Ley 351 del 19 de febrero de 2014, por el cual se reglamenta la 

gestión integral de los residuos generados en la atención en salud y otras 
actividades; el Manual de Procedimientos para la Gestión Integral de Residuos 
Hospitalarios y Similares en Colombia. MPGIRH;  

 
1 ISSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions. 
2 INTOSAI: International Organisation of Supreme Audit Institutions. 
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✓ Decreto 1609 de 2002, por el cual se reglamentó el manejo y transporte 
terrestre automotor de mercancías peligrosas por carretera, norma que incluye 
el transporte de residuos peligrosos;  

✓ Ley 1252 de 2008, el cual dictó normas prohibitivas en materia ambiental, 
referentes a los residuos y desechos peligrosos;  

✓ Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005, por el cual se reglamenta 
parcialmente la prevención y el manejo de los residuos o desechos peligrosos 
generados en el marco de la gestión integral y,  

✓ La Resolución Número 4445 de 1996, por el cual se dictan normas para el 
cumplimiento del contenido del título IV de la Ley 09 de 1979, en lo referente a 
las condiciones sanitarias que deben cumplir los Establecimientos 
hospitalarios y similares. 

 

2.3. ALCANCE DE LA AUDITORÍA 
 

La presente Auditoría de Cumplimiento se programó para un período de cuatro (4) 
meses y su alcance consiste en vigilar la gestión fiscal y controlar los resultados 
en cuanto a la gestión integral de los residuos hospitalarios contaminados en sus 
diferentes fases, por parte del Hospital Mental Universitario de Risaralda. 
 
En este sentido, el estudio tiene como alcance básico, la inspección del Plan de 
Gestión Integral de Residuos Hospitalarios (PGIRASA), la existencia y 
operatividad del Grupo de Gestión Ambiental y Sanitaria, la evaluación acerca de 
la cantidad de residuos producidos, su manejo y sus probables afectaciones sobre 
el medio ambiente, la realización de auditorías internas y, finalmente, la cantidad 
de recursos aplicados a la gestión integral de desechos biomédicos. 
 
2.4. LIMITACIONES DEL PROCESO 
 

En el trabajo de auditoría se presentaron las siguientes limitaciones que afectaron 
el alcance de la auditoría:  
 

✓ Debido al confinamiento preventivo ocasionado por la situación actual de 
pandemia a nivel mundial, no fue posible adelantar la visita técnica de 
inspección a las instalaciones de la Institución de Salud, lo cual limitó el 
pleno desarrollo del ejercicio de control y seguimiento. 

 

2.5. RESULTADOS EVALUACIÓN CONTROL INTERNO 
 

La Oficina Asesora de Control Interno de la Empresa realizó, durante el año 2020, 
varias auditorías internas a los diferentes procesos del Hospital y también para 
seguimiento a los planes de mejoramiento y observaciones hechas por la 
Contraloría General del Risaralda, la Autoridad Sanitaria Departamental y la 
CARDER. Ahora bien, como resultado de las auditorías internas hechas por la 



 

 

 

 
7 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO  
GESTIÓN AMBIENTAL HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA “HOMERIS” 

PEREIRA (VIGENCIA 2020) 
 

         ¡CONTROL FISCAL OPORTUNO, VISIBLE Y    

                        SOCIAL PARA LA GENTE! 

Institución de Salud, se reporta la necesidad de la caracterización microbiológica 
de ambientes y superficies y la existencia de algunas irregularidades en varias 
secciones del Nosocomio, entre las cuales se destacan: 
 

• No todos los funcionarios conocen de los horarios de recolección de los 
residuos hospitalarios. 

• Los cuartos para el almacenamiento integral de residuos son temporales y 
no cumplen en su totalidad con las condiciones. 
  

 

2.6. CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACIÓN 
REALIZADA 

 
Sobre la base del trabajo de Auditoría efectuado, la Contraloría General del 
Risaralda considera que el cumplimiento de la normatividad relacionada con la 
Gestión Sanitaria y Ambiental del Hospital Mental Universitario de Risaralda, para 
la vigencia 2020, RESULTA CONFORME, en la mayor parte de aspectos 
significativos, frente a los criterios aplicados. 
 
En virtud de lo expuesto y, teniendo en cuenta que se cumplió a cabalidad con los 
seis factores de evaluación considerados, lo cual se reflejó en una calificación 
global de 100%, se determina un CONCEPTO SIN RESERVA, con relación a la 
Gestión Integral de los Residuos Hospitalarios de Riesgo Biológico, en la vigencia 
2020.  
 
La anterior calificación significa que la Institución de Salud observa la disposición 
normativa para lo cual se alcanzan los objetivos propuestos, obteniendo impactos 
positivos en la salud pública y el medio ambiente”. 
 

2.7. RELACIÓN DE OBSERVACIONES 
 

En desarrollo de la presente Auditoría no se establecieron hallazgos de auditoría. 
 
2.8. PLAN DE MEJORAMIENTO 
 
En razón a la ausencia de hallazgos de auditoría con connotación administrativa, 
no se requiere la suscripción de Plan de Mejoramiento. 
 
 

 
 
 
ÁLVARO TRUJILLO MEJÍA 
Contralor General del Risaralda 
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3. OBJETIVOS Y CRITERIOS 
 

Los Objetivos Específicos y los Criterios de Auditoría aplicados en la evaluación al 
manejo y disposición de los residuos hospitalarios de riesgo biológico, fueron los 
siguientes:  
 
 

3.1. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

1. Evaluar la existencia de riesgos que puedan dar al traste con una óptima y 
efectiva gestión integral de los desechos biomédicos contaminados. 
 

2. Indagar acerca del manejo dado por la Institución de Salud a los Residuos 
Hospitalarios (sólidos y líquidos). 

 
3. Inspeccionar si el PGIRASA se encuentra actualizado e implementado. 

 
4. Evaluar si el Grupo de Gestión Ambiental y Sanitaria se encuentra conformado 

y funcionando adecuadamente. 
 

5. Conocer si el Plan de Formación y Educación Ambiental y Sanitaria se ha 
implementado adecuadamente en la E.S.E. 

 

6. Conocer si la Entidad ha realizado Auditorías Internas al manejo de los 
residuos hospitalarios contaminados. 

 

7. Evaluar si fue suficiente la inversión de recursos para el manejo de los 
residuos hospitalarios y, en general, para la ejecución del PGIRASA.  

 

El Cumplimiento de la mayor parte de los objetivos específicos expuestos se 
convierte en la base para calcular la materialidad requerida para emitir el 
Concepto de Gestión Sanitaria y Ambiental del Hospital Mental Universitario de 
Risaralda. 
 

3.2. CRITERIOS DE AUDITORÍA 
 
Las principales obligaciones ambientales de las E.S.E. están definidas en el 
siguiente ordenamiento jurídico de carácter nacional: 
 
Decreto 351 de 2014 
 
Artículo 6°. Obligaciones del Generador. Además de las disposiciones 
contempladas en las normas vigentes, en el marco de la gestión integral de los 
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residuos generados en la atención en salud y otras actividades, el generador tiene 
las siguientes obligaciones: 
 
1. Formular, implementar, actualizar y tener a disposición de las autoridades 
ambientales, direcciones departamentales, distritales y municipales de salud e 
Invima en el marco de sus competencias, el plan de gestión integral para los 
residuos generados en la atención en salud y otras actividades reguladas en el 
presente decreto, conforme a lo establecido en el Manual para la Gestión Integral 
de Residuos Generados en la Atención en Salud y otras Actividades. 
 
2. Capacitar al personal encargado de la gestión integral de los residuos 
generados, con el fin de prevenir o reducir el riesgo que estos residuos 
representan para la salud y el ambiente, así como brindar los elementos de 
protección personal necesarios para la manipulación de estos. 
 
3. Dar cumplimiento a la normatividad de seguridad y salud del trabajador a que 
haya lugar. 
 
4. Contar con un plan de contingencia actualizado para atender cualquier 
accidente o eventualidad que se presente y contar con personal capacitado y 
entrenado para su implementación. 
 
5. Tomar y aplicar todas las medidas de carácter preventivo o de control previas al 
cese, cierre, clausura o desmantelamiento de su actividad con el fin de evitar 
cualquier episodio de contaminación que pueda representar un riesgo a la salud y 
al ambiente, relacionado con sus residuos peligrosos. 
 
6. Los generadores que realicen atención en salud extramural, serán responsables 
por la gestión de los residuos peligrosos generados en dicha actividad y por lo 
tanto su gestión debe ser contemplada en el Plan de Gestión Integral de Residuos. 
 
7. Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto número 1609 de 2002 o la 
norma que la modifique o sustituya, cuando remita residuos peligrosos para ser 
transportados. 
 
8. Suministrar al transportista de los residuos o desechos peligrosos las 
respectivas hojas de seguridad. 
 
9. Responder por los residuos peligrosos que genere. La responsabilidad se 
extiende a sus afluentes, emisiones, productos y subproductos, equipos 
desmantelados y en desuso, elementos de protección personal utilizados en la 



 

 

 

 
10 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO  
GESTIÓN AMBIENTAL HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA “HOMERIS” 

PEREIRA (VIGENCIA 2020) 
 

         ¡CONTROL FISCAL OPORTUNO, VISIBLE Y    

                        SOCIAL PARA LA GENTE! 

manipulación de este tipo de residuos y por todos los efectos ocasionados a la 
salud y al ambiente. 
 
10. Responder en forma integral por los efectos ocasionados a la salud y/o al 
ambiente, de un contenido químico o biológico no declarado al gestor y a las 
autoridades ambientales y sanitarias. 
 
11. Entregar al transportador los residuos debidamente embalados, envasados y 
etiquetados de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente. 
 
12. Conservar los comprobantes de recolección que le entregue el transportador 
de residuos o desechos peligrosos con riesgo biológico o infeccioso, hasta por un 
término de cinco (5) años. 
 
13. Conservar las certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, 
tratamiento y/o disposición final que emitan los respectivos gestores de residuos 
peligrosos hasta por un término de cinco (5) años. 
 
Artículo 12. Tratamiento de residuos o desechos peligrosos con riesgo 
biológico o infeccioso. En el Manual para la Gestión Integral de Residuos 
Generados en los Servicios de Salud y otras Actividades se establecerán los 
procedimientos y requisitos que se deben tener en cuenta al momento de realizar 
el tratamiento de los residuos con riesgo biológico o infeccioso, con el fin de 
garantizar la desactivación o eliminar la característica de peligrosidad, evitando la 
proliferación de microorganismos patógenos. 
 
Artículo 13. Residuos radiactivos. El manejo de residuos radiactivos deberá 
sujetarse a la normativa vigente, en especial la expedida por el Ministerio de Minas 
y Energía o quien haga sus veces. 
 
Artículo 14. Otros residuos o desechos peligrosos. El manejo de los residuos 
peligrosos distintos a los señalados en el presente capítulo se realizará de 
conformidad con la normatividad ambiental vigente. 
 
Artículo 15. Obligaciones. Para efectos del presente Decreto se contemplan las 
siguientes obligaciones: 
 
1. Abstenerse de disponer los desechos o residuos generados en la atención en 
salud y otras actividades en vías, suelos, humedales, parques, cuerpos de agua o 
en cualquier otro sitio no autorizado. 
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2. No quemar a cielo abierto los desechos o residuos generados en la atención en 
salud y otras actividades. 
 
3. Abstenerse de transportar residuos peligrosos en vehículos de servicio público 
de transporte de pasajeros. 
 
MARCO CONCEPTUAL 
 
El inadecuado manejo sanitario y ambiental de los desechos biomédicos 
producidos en los Nosocomios, puede alterar negativamente la estabilidad de los 
ecosistemas del área de influencia, así como la salud pública del personal médico, 
paramédico y habitantes en general. 
 
Debido a la importancia del asunto en estudio, la Contraloría General del Risaralda 
evaluará las ejecutorias adelantadas por la Institución de Salud, en aras de 
minimizar los efectos adversos relacionados con el manejo, segregación, 
almacenamiento temporal, transporte y disposición final de los residuos 
hospitalarios contaminados.  
 
Para el cumplimiento de este propósito, en los siguientes acápites, se 
inspeccionará la documentación allegada por la E.S.E. en cumplimiento de las 
actuales disposiciones de carácter nacional relacionadas con el desarrollo de su 
principal actividad misional. 
 

METODOLOGÍA PARA CONCEPTUAR SOBRE EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
EN LA GESTIÓN SANITARIA Y AMBIENTAL DE LA E.SE. 

 
El concepto de materialidad se define como los “hechos que, por su cuantía, 
naturaleza o contexto, indican la importancia de un hallazgo. El juicio preliminar de 
materialidad debe estar enfocado hacia el error tolerable para una cuenta, partida 
o situación. La información es material o tiene importancia relativa si su omisión o 
expresión inadecuada puede influir en decisiones que llevan a cabo los usuarios 
sobre la base de la información de un sujeto de control específico”. 
 
A continuación, se conceptualiza y determina la materialidad en la gestión integral 
de los residuos hospitalarios para la vigencia 2020 y también se explica la 
incidencia de la misma para el concepto que la Contraloría General del Risaralda 
va a emitir en la Auditoría de Cumplimiento respecto a si la E.S.E. cumplió los 
criterios de evaluación en lo atinente a su quehacer sanitario y ambiental. 
 
La siguiente Tabla define los criterios de evaluación considerados para la 
determinación de la materialidad y su incidencia en las respectivas conclusiones y 
la emisión del concepto. 
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EVALUACION DE LA MATERIALIDAD 
 PARA CALIFICAR LA GESTIÓN SANITARIA Y AMBIENTAL  

EN LOS HOSPITALES EN ESTUDIO 
 

 
MATERIALIDAD CUALITATIVA 

  

FACTOR CUALITATIVO 

JUSTIFICACIÓN  

CRITERIO 
PONDERACIÓN PARA EL 

CONCEPTO DEL INFORME 

Otros factores Cualitativos Adecuado manejo de Residuos 
Hospitalarios (sólidos y líquidos) 

40% 

Otros factores Cualitativos PGIRASA actualizado e 
implementado 

20% 

Otros factores Cualitativos GAGAS conformado y 
funcionando adecuadamente 

10% 

Otros factores Cualitativos 
 
 

Plan de Formación y Educación 
Ambiental y Sanitaria 
implementado 

10% 

Otros factores Cualitativos 
 

Realización de Auditorías Internas 10% 

Otros factores Cualitativos Suficiente inversión de recursos 
en manejo de residuos 
hospitalarios y ejecución del 
PGIRASA 

10% 

 

Con base a los criterios mencionados y los porcentajes definidos para la incidencia 
en la emisión de conclusiones y concepto del presente Informe, se establecen los 
siguientes rangos para tal efecto: 
 

CONCEPTO A EMITIR CON BASE AL RANGO 
 DE CALIFICACIÓN OBTENIDA EN EL CUMPLIMIENTO 

 DE LOS CRITERIOS SELECCIONADOS 
 

CONCEPTO 
 

RANGO (%) 

CONCEPTO SIN RESERVA 
 

90.1% – 100% 

LIMITACIÓN EN EL ALCANCE MATERIAL CON RESERVA 
 

80.1% - 90% 

INCUMPLIMIENTO MATERIAL CON RESERVA 
 

60.1% - 80% 

INCUMPLIMIENTO MATERIAL ADVERSO 
 

 = < 60% 
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En atención a los rangos definidos, la obtención de un porcentaje de calificación 
entre 90.1% y 100% da lugar al pronunciamiento de un CONCEPTO SIN 
RESERVA; si este se ubica entre 80.1% y 90% deriva en un CONCEPTO CON 
RESERVA; un porcentaje entre el 60.1% y el 80% implica la emisión de un 
CONCEPTO DE INCUMPLIMIENTO MATERIAL CON RESERVA y, finalmente, si 
este es igual o inferior al 60%, acarrea la emisión de un CONCEPTO DE 
INCUMPLIMIENTO MATERIAL ADVERSO. 
 

DESCRIPCIÓN DEL CONCEPTO SOBRE LA GESTIÓN SANITARIA Y 
AMBIENTAL DE LOS HOSPITALES 
  

CONCEPTO SIN RESERVA: Se observa la disposición normativa para lo cual se 
alcanzan los objetivos propuestos, obteniendo impactos positivos en la salud 
pública y el medio ambiente. 
 
LIMITACIÓN EN EL ALCANCE MATERIAL CON RESERVA: A pesar de observar 
la disposición normativa, existen algunas desviaciones que impiden el adecuado y 
oportuno logro de los objetivos propuestos, así como frente a los impactos 
esperados y, especialmente, en la minimización de los probables efectos 
negativos en la salud comunitaria y los recursos naturales. 
 
INCUMPLIMIENTO MATERIAL CON RESERVA: A pesar de incumplir la 
disposición normativa, se advierte el avance parcial en la observancia de la 
misma. Existen deficiencias en el logro de los objetivos y los impactos sanitarios y 
ambientales y el manejo y disposición de los desechos biomédicos no son los 
esperados. 
 
INCUMPLIMIENTO MATERIAL ADVERSO: Se inobserva la disposición normativa, 
por lo cual existe un bajo o nulo alcance de los objetivos propuestos, así como 
frente a los impactos sanitarios y ambientales y la minimización de los impactos 
negativos generados en la salud pública y los recursos naturales. La falta de 
gestión para el cumplimiento de las normas puede acarrear sanciones de orden 
disciplinario. 
 
4. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 
 

GENERALIDADES DEL ASUNTO O MATERIA A AUDITAR 
 
4.1. RESULTADOS GENERALES SOBRE EL ASUNTO O MATERIA AUDITADA 
 

Según los resultados de la presente Auditoría se tiene que, en general, se dio un 
pleno acatamiento de las obligaciones normativas sanitarias y ambientales de 
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carácter nacional, lo cual se reflejó en adecuados procesos de segregación, 
manipulación, desnaturalización, almacenamiento temporal y disposición final de 
los desechos biomédicos producidos al interior de la Institución de Salud.  
 
4.1.1. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO A AUDITORÍAS ANTERIORES 
 

En el año 2019, la Contraloría General del Risaralda realizó Auditoría Integral 
Especial a la E.S.E Hospital Mental Universitario de Risaralda, relacionada con el  
Control a la Gestión Ambiental y Sanitaria, (vigencia fiscal 2019), reportando ocho 
Hallazgos Administrativos. 
 
La Institución de Salud realizó auditoría interna de seguimiento a las 8 acciones de 
mejora incluidas en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloría General 
del Risaralda, dando como resultado una importante observancia de los 
compromisos asumidos. Sobre estos 8 hallazgos administrativos, la Institución de 
Salud reporta, con la cuenta anual consolidada, la realización del respectivo 
seguimiento, arrojando una calificación consolidada de 83,07%. 
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4.2. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 1 

 

OBJETIVO ESPECÍFICO 1 

 
Evaluar la existencia de riesgos que puedan dar al traste con una óptima y efectiva 
gestión de los residuos hospitalarios contaminados. 
 

 

EVALUACIÓN DE RIESGOS DE INCUMPLIMIENTO 
 

1. Determinados en la Fase de Planeación 
 
La última evaluación a la Gestión Ambiental y Sanitaria de la Institución de Salud 
se realizó, por parte de la Contraloría General del Risaralda, en el año 2019, 
arrojando una calificación de 90.90 %, la cual permitió emitir un concepto 
EFICIENTE sobre la Gestión Ambiental y Sanitaria de la Entidad.  
 

 
Fuente: Informe Auditoria Gestión Ambiental y Sanitaria 2018. 
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2. Determinados por la Entidad: 
 

a)    Considerando las respuestas del Hospital Mental Universitario de Risaralda al 
Cuestionario de Evaluación de Riesgos remitido a este Organismo de Control 
Fiscal, se observa que el Sujeto viene implementando y ejecutando la 
identificación de los diferentes tipos de riesgos de incumplimiento, de control y 
fraude.  
 

3. Determinados en la Fase de Ejecución 
 

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto y como resultado de la presente 
Auditoría, no se detectaron situaciones de riesgo.  

 
     Fuente: Papel de Trabajo 24 AC Riesgos y Controles, respuesta por parte de la E.S.E 
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4.3. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 2 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 2 

Indagar acerca del manejo dado por la Institución de Salud a los Residuos 
Hospitalarios (sólidos y líquidos). 
 

 

Con relación al Objetivo Específico No. 2, la Labor Auditora permitió evidenciar, de 
acuerdo a los registros y evidencias allegadas, un conveniente manejo dado por la 
E.S.E. a los diferentes tipos de desechos biomédicos sólidos y líquidos, lo cual se 
interpreta como una importante gestión institucional en aras de salvaguardar tanto 
la salud pública como los recursos naturales de la Región. 
 

 
Fuente: Papel de Trabajo, Encuesta Gestión Ambiental y Sanitaria, respuesta por parte de la E.S.E. 
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4.4. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 3 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 3 

Inspeccionar si el PGIRASA se encuentra actualizado e implementado. 

 

Con relación al Objetivo Específico No. 3, y luego de analizado el Plan de Gestión 
Integral de Residuos Hospitalarios y Similares, se llega a la conclusión que el 
Escrito fue debidamente actualizado, en especial en lo atinente a los protocolos y 
medidas para el manejo de residuos generados por la atención de pacientes por el 
virus COVID-19 y las medidas para el manejo de residuos generados por el virus 
COVID-19 en la atención de ambulancias. 
 

 
Fuente: Documento aportado por el sujeto de control E.S.E Hospital.  

 
4.5. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 4 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 4 

Evaluar si el Grupo de Gestión Ambiental y Sanitaria se encuentra conformado y 
funcionando adecuadamente. 
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En lo concerniente al Objetivo Específico No. 4, no se detectó situación de riesgo, 
ya que el sujeto de control aportó la documentación que confirma que el GAGAS 
se encuentra conformado y funcionando adecuadamente: 
 

 
Fuente: Documento aportado por el sujeto de control E.S.E Hospital. 

Fuente: Documento aportado por el Sujeto de Control. 
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4.6. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 5 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 5 

 
Conocer si el Plan de Formación y Educación Ambiental y Sanitaria se ha 
implementado adecuadamente en la E.S.E. 
 
 

Con relación al Objetivo Específico No. 5, el análisis de los documentos 
relacionados con los programas de formación y educación en el manejo de los 
residuos hospitalarios y cumplimiento del PGIRASA, permite inferir la realización 
de una importante cantidad de jornadas pedagógicas, así como de contenidos 
acordes con las demandas de las regulaciones nacionales de carácter sanitario y 
ambiental. 
 

 
Fuente: Documento aportado por el Sujeto de Control. 
 



 

 

 

 
21 

INFORME FINAL DE AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO  
GESTIÓN AMBIENTAL HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA “HOMERIS” 

PEREIRA (VIGENCIA 2020) 
 

         ¡CONTROL FISCAL OPORTUNO, VISIBLE Y    

                        SOCIAL PARA LA GENTE! 

 
Fuente: Documento aportado por el Sujeto de Control E.S.E. 
 

4.7. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 6 
 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 6 

 
Conocer si la Entidad ha realizado Auditorías Internas al manejo de los residuos 
hospitalarios contaminados. 
 
 

Para el Objetivo Específico 6, se comprobó la realización de una significativa 
cantidad de auditorías internas, que reflejan un decidido compromiso institucional 
en aras de dar un adecuado manejo a los desechos biomédicos producidos en la 
Institución de Salud, aportando, con ello, a preservar la sanidad comunitaria y a la 
recuperación y protección del medio ambiente. 
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Fuente: Documento aportado por el sujeto de control E.S.E Hospital. 

 
4.8. RESULTADOS EN RELACIÓN CON EL OBJETIVO ESPECÍFICO No. 7 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 7 

Evaluar si fue suficiente la inversión de recursos para el manejo de los residuos 
hospitalarios y, en general, para la ejecución del PGIRASA. 

 

Una vez verificada la plataforma del SIA Misional se pudo constatar que el Hospital 
Mental Universitario de Risaralda, realizó ingentes esfuerzos en aras de cumplir 
con las normativas sanitarias y ambientales en el manejo de los residuos 
hospitalarios contaminados, lo cual se vio reflejado en la importante destinación de 
recursos económicos que, en el año 2020, se tradujo en inversiones económicas 
por cerca de $ 65,374,796 millones de pesos. 
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Fuente: Documento obtenido de la plataforma SIA misional  

 
Fuente: Documento obtenido de la plataforma SIA misional  

 
 

5. CONCEPTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN EN LA CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA DE 
NATURALEZA AMBIENTAL. 

 

Considerando los rangos expuestos para la presente Auditoría, en el Hospital 
Mental Universitario de Risaralda, se establece la siguiente calificación: 
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CALIFICACIÓN DETERMINADA PARA CADA CRITERIO CON BASE A LA 
EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN AMBIENTAL Y SANITARIA, VIGENCIA 2020 

 

 
Fuente: Papel de Trabajo 24 AC 
 
 

En la Auditoría de Cumplimiento a la Gestión Sanitaria y Ambiental en el manejo 
de los residuos hospitalarios contaminados, teniendo en cuenta que la calificación 
se ubicó en el 100%, se determina un CONCEPTO SIN RESERVA para el 
Hospital Mental Universitario de Risaralda del Municipio de Pereira para la 
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vigencia 2020, por las razones expuestas en la columna de Observaciones del 
Cuadro de Calificación. 
 
Esta calificación y concepto significan que, se observa la disposición normativa 
para lo cual se alcanzan los objetivos propuestos, obteniendo impactos 
positivos en la salud pública y el medio ambiente. 
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6. ANEXOS 
 

ANEXO 5.1 CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS 
 

 
TIPO DE HALLAZGO 

 

 
CANTIDAD 

 
VALOR 

 
ADMINISTRATIVO 
 

 
0 --- 

 
FISCAL 
 

 
0 

 
--- 

 
DISCIPLINARIO 
 

 
0 

 
--- 

 
PENAL 

 
0 

 
--- 

 
SANCIONATORIO 

 
0 

 
--- 

 
TOTAL 

 
0 

 
--- 
 

 


