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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

A continuacién, se certifica el cumplimiento de cada item de acuerdo a la normativa
referenciada en la matriz de cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014.

1.1.DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB:

a. ;Los elementos no textuales (p. ej. Imagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc)
que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

Respuesta: Si, tenemos textos alternativos, ejemplo:

https://homeris.gov.co/category/comunicaciones/
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OY ESTA SILLA

b. ¢ Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcién (cuando no tiene audio
original), como también su respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también deben tener
lenguaje de sefias: para las alocuciones presidenciales, informacidn sobre desastres y emergencias,
informacién sobre seguridad ciudadana, rendicién de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).

Respuesta: Si, los videos cuentan con subtitulos, ejemplo:

https://homeris.gov.co/formacion-certificada-en-mhgap/
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c. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que permita su
visualizacidn, y con posibilidad de ampliacidn hasta el 200% sin desconfiguracion del contenido?

Respuesta: Si, la pagina cuenta con botones de accesibilidad que permiten modificar el
tamafo de la letra, cambiar el contraste, entre otras opciones, ejemplo:

CIENTE Y FAMILIA ENTERATE v TRANSPARENCIA v

Q
PARTICIPA
o.ddiguiel nidgs, - -
[ L= ———
Q A+
| seleccién de su ik,

|l Escaladegrises

Registro de

proveedores.

@ Altocontraste

@ Contraste negativo
¥ Fondoclaro

% Subrayarenlaces
A Fuente legible

'O Restablecer

U Cita cuenta. Y 1 no pueaes asistir, cancelaria a uempo 1e

R A ey h . RN Completa
abre la puerta a alguien mas.
R, Citas: 606 3515145 GPC Depresion
Aczeaityl Mad
 Cancelaal: 313686 1313 Profesionales
Con transparencia y mérito, Homeris  GPCDepresion ax
avanza en la seleccion de su talento  Ptesyflia o e
humano. GPC [ Jrm—
Esquizofrenia > Doviraats
Completa ? Fondodaro
GPC e
Esquizofrenia A Fimpns feght
Pacientes D Bestalibotes
GPC
Esquizofrenia
Profesionales
GPCTAB

Av. 30 de Agosto No. 87-76 Pereira - Risaralda Teléfono: (6) 3373444 Correo: info@homeris.gov.co
www.homeris.gov.co



Nit: 891.412.134-1

HOMERIS

E.S.E. Hospital Mental

Universitario de Risaralda

Vv Médicos

Eventos en sgostn 2026

" Profesionales
en Enfermeria

M| X Yy V|S

Fortalece tus competencias para EXE 29 30 % ol
mejorar la salud mental en tu comunidad ceed

Hov aqueremos extender una invitacién, > Haz de las pausas activas
un habito. Dedica cada dia unos minutos para estirarte, respirar
profundamente o simplemente sonreir. Estos pequefios momentos
pueden marcar una gran diferencia frente al estrés, ayudar a prevenir
el sindrome de burnout y contribuir a tu bienestar fisico y emocional.
Para nosotros es fundamental cuidar de quienes cuidan. Por eso, te
invitamos a respirar, reconectar contiao mismo v reqalarte un espacio
de bienestar durante la jornada. Poraue desde la Gerencia
entendemos que el bienestar de nuestro equipo se refleja en el
autocuidado que cultivamos ¥ 8

d. ¢El cddigo de programacion y el contenido del sitio web estd ordenado, con lenguaje de marcado

Al divy, agosto |
Cur o de HOMER)

bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura
organizada, identificacién coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la
posibilidad de una navegacidn lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

Respuesta: Si, el lenguaje del sitio esta organizado de acuerdo con la estructura de
los elementos.
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e. ¢Los formularios o casillas de informacidn tienen advertencias e instrucciones claras con varios
canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula
sostenida)?

Respuesta: Si, Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones claras.
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Por favor diligencie el siguiente formulario para la solicitud de su Cita:

* NUMERO DE IDENTIFICACION DEL PACIENTE
* NOMBRE COMPLETO DEL PACIENTE
FECHA DE NACIMIENTO

dd/mm/aaaa (M

*opQ
£PS

SELECCIONE...

*REGIMEN

SELECCIONE..

SELECCIONE Silacita es de primera vez enviar escaneado orden de EPS.

* CORREO ELECTRON|CO PARA CONFIRMACION

" PROFESIONAL ¥ ESPECIALIDAD

SELECCIONE..

ADJUNTAR DOCUMENTOS
| Examinar... | Ningun archivo seleccionado.

™~

reCAPTCHA

|:| No soy un robot

Uno o mas campos tienen un error. Por favor revisa e inténtalo de nuevo.
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f. éAl navegar el sitio web con tabulacidn se hace en orden adecuada y resaltando la informacion
seleccionada?

Respuesta: Si

SJESTROS SERVICION PACIENTE ¥ FAMILIA ENTERATE - TRANSPARENCIA

CONTACTAMNOS PARTICIPA

GPC Depresién Completa
GPC Depresion Profesionalas
GPC Depresion Ptes vy Mia
GPRC Esqulzotrenia Completa

GPC Esquizofrania Paclantes

Informaclion, clic en el sigulents
cnlace: https:/Zhomeris.gov.co/
rendicion-de-cuentas-
vigencia-2025/

IL"-I’(' Depresion Complet .|I

GPC Depresion Profesionales

GPC Depresion Ptes y flia

GPC Esquizofrenia Completa
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vigencia-2025/

GPC Depresion Completa

I( PC Depresion l'rnh-'.lnlmh"J

GPC Depresion Ptes y flia
GPC Esquizofrenia Completa
GPC Esquizofrenia Pacientes

GPC Esquizofrenia Profesionales

GPC Depresion Completa

GPC Depresion Profesionales

IGPC Depresion Ptes y ﬂia]

GPC Esquizofrenia Completa

GPC Esquizofrenia Pacientes
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g. ¢Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos temporizados?

Respuesta: Si

https://homeris.gov.co/category/comunicaciones/
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h. ¢El lenguaje de los titulos, paginas, seccidn, enlaces, mensajes de error, campos de formularios,
es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las
entidades publicas, disponible en: https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-

content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-para-servidores-
publicos.pdf ).

Respuesta: Si, la informacibn de la pagina se encuentra en espafol
https://homeris.gov.co/solicitud-de-citas/

Gracias por utilizar nuestros servicios virtuales, TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

« Se enviara un correo electrénico {email) para notificar Ia recepcién de la solicitud de la cita.
« El horarioy el profesional podria ser cambiado y puesto a su consideracién por este medio.

« Sila asignacién de su cita requiere algan tipo de copago o cuota moderadora, éste debera ser cancelado por el
usuario el dfade lacita.

+ Silacita es de primera vez enviar escaneado orden de EPS, y diligenciar documento de identidad, direccién y
teléfono.

Los datos registrados son procesados de acuerdo a la Ley 1581 de 2012 (Ley de proteccion de datos
personales), y la Politica de tratamiento de datos personales del Hospital Mental Universitario de Risaralda, la
cual se encuentra publicada en la pagina web https://homeris_gov.co.

Por favor diligencie el siguiente formulario para |a solicitud de su Cita:
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i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad

establecidos en el Anexo 1 de la Resolucién 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por
cualquier persona?

Respuesta: Si

https://homeris.gov.co/siau-2/
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https://homeris.gov.co/estados-financieros-2026/
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2. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO

2.1. Top Bar(GOV.CO)

a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que redireccione al Portal Unico del Estado
Colombiano GOV.CO.

Repuesta: Si:

o W RiSARALDA B T

o o CONOCEROS NUESTAQS SERVICIDS PACIENTE v FAMIL ENTENATE TRANSOARENCIA

CONTACTANGS PaRTIPA
-
Ectardnc Cinanciarnc 2N2A —

2.2. Footer o pie de pagina

MAFA DEL SITIO
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Credenciales Verificables de cédula rural

Para faciliar el acceso de los productores rurales servicios del Estado

] ) ffm
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3 | AR —0
b .Nombre de la entidad.

Respuesta: Si

Abxrir en Maps (1

El Hospital Montad Universitario de
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PBX Area Administrativa: (+57) 606 337

/44 » sabud

Call Centor Gitas: {4571 606 351 51 45 e Yo ralda, dotada de
2645 de Marzo /

F-mail: mfo@homes

sutonomia admintstrativa

MAPA DEL SITIO
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c. vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos.

Respuesta: Si
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Salud mental para ti, para mi -
y para todos

582 vistas - hace 4

Pereira, 31 de julio de 2026.

D
Jho Jairo/Nl\Iﬂanjo Ramirez

Profesional Universitario — Sistemas
E.S.E. Hospital Mental Universitario de Risaralda
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