En Homeris la atencion es mas
!!91"'5.'3'? Calida y Humanizada

Universitario de Risaralda /

Pereira, 26 de agosto de 2021.

Sefior

JHON JAIRO MORALES TORRES.
C.C. Nro. 10.115.573

Ciudad.

ASUNTO: Respuesta queja.
Radicado Interno: 416.

Cordial saludo,

Por medio del presente memorial, me permito dar respuesta a su queja en los siguientes
términos, asi:

Ante su solicitud de entrega de la historia clinica se le dara tramite para la entrega de |a totalidad
de la misma, para lo cual debe acercarse personalmente presentando la cédula de ciudadania,
en horario habil, a la oficina de la secretaria de Subdireccion Cientifica, con la sefiora Diana
Milena Murillo, para dicho recibo.

En cuanto a su solicitud de instalar televisores en las areas de expansion en las habitaciones,
dicha solicitud no es viable realizarla por factores de seguridad de atencién hospitalaria.

Atentamente,

/7%,/

JOHN JAIRO RAMIREZ CARDONA.
Gerente

Av. 30 de Agosto No. 87-76 Pereira - Risaralda Teléfono: (6) 3373444 Nit: 891.412.134-1
Cadigo Postal 660001 - Correo: info@homeris.gov.co - www.homeris.gov.co



