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HOMERIS En Homeris la atención es más

Cálida y HumanizadaE.S.E. Hospital Mental
Uñrversilar¡o de R¡saralda

Señora
LUISA TIARIA NIETo cASTAÑo.
C.C. Nro. 1088264934
Teléfono Móvil: 3166845648
Ciudad.

ASUNTO: Respuesta queja.
Radicado lnterno: 412.

Cordial saludo,

Por medio del presente memorial, me permilo dar respuesta a su queja en los siguientes
términos, así:

Ante su solicitud de agenda para valoración por las d¡ferentes especialidades para el mismo
día, nos permitimos comunicarle que sus citas por Psiquiatría y psicología, han sido agendadas
para el día jueves I de septiembre a las 8:30 am y g:00 respectivamente.

A la usuaria se le notificó vía telefónica de las citas programadas.

Debo recordarle que debe as¡stir con media hora de antelac¡ón a las citas para realizar la
f,acturack5n de las citas.

Atentamente,

JOHN JAIRO RAJUIIREZ CARDONA.
Gerente

Av. 30 de Ag0sto No. 87-76 PEreira - Risaralda Telérono: (6) 3375444
Código P0stal 660001 . Correo: info@h0meris.gov.c0 - www.homeris.gov.co

Nir 891.412.134-1

Pere¡ra, 26 de agosto de2021 .
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